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المقدمـــة

تعمــل عمــادة التحــول الرقمــي ومصــادر المعرفــة علــى المســاهمة بشــكل جوهــري فــي رحلــة تحقيــق 
التحــول الرقمــي بجامعــة نجــران وتعزيــز اســتخدام التكنولوجيــا فــي العمليــة التعليميــة، وتشــمل العمــادة 
وكالــة التحــول الرقمــي، ووكالــة مصــادر المعرفــة، إلــى جانــب إدارة التعلــم الإلكترونــي والتعليــم عــن بعــد، 
ــات  ــة والتقني ــتخدام الأدوات الرقمي ــة باس ــة التعليمي ــز العملي ــر وتعزي ــى تطوي ــا إل ــدف جميعه ــي ته والت

الحديثــة.
ويتضمــن هــذا التقريــر اســتعراضًًا لأعمــال العمــادة خلال الفصــل الدراســي الأول مــن عــام 1445هـــ/2023م، 
حيــث يســلط الضــوء علــى أبــرز الإنجــازات والخطــوات التــي اتخذتهــا العمــادة لتحقيــق أهــداف التحــول الرقمي 
ــق  ــة، وتحقي ــم المختلف ــادر التعل ــر مص ــر توفي ــة عب ــة التعليمي ــم العملي ــة، ودع ــارات الرقمي ــر المه وتطوي

أفضــل الممارســات فــي مجــال التعليــم الإلكترونــي.
ــت خلال  ــي تحقق ــازات الت ــرز الإنج ــل الأول أب ــتعرض الفص ــول يس ــة فص ــر أربع ــود عب ــذه الجه ــس ه وتنعك
الفصــل الدراســي الأول، بينمــا الفصــل الثانــي يعــرض مشــاركات العمــادة التــي تعــزز التعــاون والتبــادل 
المعرفــي، وتتضــح البرامــج التدريبيــة والــدورات واللقــاءات التعريفيــة التــي نفذتهــا العمــادة فــي الفصــل 
ــة  ــد  أهمي ــي تؤك ــات الت ــام والبيان ــن الأرق ــي تبي ــع الت ــل الراب ــي الفص ــات ف ــى الإحصائي ــة إل ــث، بالإضًاف الثال

ــات. ــرارات والتوصي ــم الق ــا وتدع ــم اتخاذه ــي ت ــوات الت الخط



جامعة نجران تحقق...

جائزة التميز في التدريب والتطوير 2023م



عمادة التحول الرقمي ومصادر المعرفة...

تشارك في معرض »لأنـــك الأســـــاس«



الإنجـازات
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الأول: الإنجازات

ــي  ــم الإلكترون ــة)إدارة التعل ــادر المعرف ــي ومص ــول الرقم ــادة التح ــي عم ــة ف ــران ممثل ــة نج ــت جامع حصل
والتعليــم عــن بعــد( علــى جائــزة التميــز فــي التدريــب والتطويــر للعــام 2023م علــى مســتوى الشــرق الأوســط 
والمقدمــة مــن شــركة الأنثولوجــي بلاك بورد أحد الشــركات العالميــة والرائدة فــي مجال التعليــم الإلكتروني. 
الجديــر بالذكــر أن هــذه الجائــزة مُنحــت نتيجــةً للتدريــب والتطويــر المســتمر لمنســوبي الجامعــة مــن هيئــة 
التدريــس والطلبــة علــى أدوات نظــام إدارة التعلــم الإلكترونــي وفقًــا لأفضــل الممارســات المحليــة والعالميــة، 
مــن خلال تقديــم الــدورات التدريبيــة علــى أحــدث أدوات النظــام، وتوفيــر المــواد التعليميــة التفصيليــة والتــي 
تنوعــت بيــن أدلــة اســتخدام ومقاطــع تعليميــة لتناســب كافــة الأنمــاط، وكان لذلــك الأثــر البــارز فــي التمكيــن 
ــة  ــة إلكتروني ــة تعليمي ــق بيئ ــي لخل ــم الإلكترون ــام إدارة التعل ــتخدام أدوات نظ ــة لاس ــارات اللازم ــن المه م

متكاملــة وتســاعد فــي تحقيــق أهــداف التعليــم.
وأكــد ســعادة العميــد الدكتــور/ خالــد آل عامــر أن تحقيــق هــذا الإنجــاز يأتــي انطلاقًــا مــن توجيهــات وحــرص 
ــي  ــزةً ف ــة متمي ــون الجامع ــى أن تك ــري عل ــن الخضي ــد الرحم ــور/ عب ــتاذ الدكت ــة الأس ــس الجامع ــعادة رئي س

ــارعة. ــورات المتس ــة التط ــي لمواكب ــم الرقم ــة التعل ــا بأهمي ــالات؛ وإيمانً ــتى المج ش
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الفصل الأول: الإنجازات

وكالة التحول الرقمي

الموقــع  الأربعــاء2023/09/20م،  يــوم  الخضيــري  الدكتــور عبدالرحمــن  الجامعــة، الأســتاذ  رئيــس  دشــن 
الإلكترونــي للإدارة العامــة للاتصــال المؤسســي بالجامعــة، وذلــك بحضــور وكيلــة الجامعــة للدراســات العليــا 

ــات. ــة المعلوم ــادة تقني ــد عم ــي وعمي ــث العلم والبح
واســتمع رئيــس الجامعــة إلــى شــرح مفصــل مــن قبــل المتحــدث الرســمي للجامعــة، الدكتــور صالــح الحارثــي، 
ومستشــارة الإدارة العامــة للاتصــال المؤسســي الدكتــورة غيــداء الزهرانــي، عــن مميــزات النظــام الإلكترونــي 
لرقمنــه وحوكمــة كافــة خدمــات الإدارة لخدمــة منظومــة العمــل بالجامعــة، وأهميــة ذلــك فــي التواصــل مع 

الجميــع عبــر وســائل التقنيــات والبرامــج الحديثــة.
ــال  ــات وأعم ــن خدم ــه م ــام الإدارة وماتقدم ــة أقس ــية لكاف ــات رئيس ــس أيقون ــى خم ــع عل ــوي الموق ويحت

ــي. ــي والإعلام ــة التوثيق ــوى الجامع ــة محت ــفة لكاف وأرش
وأشــاد رئيــس الجامعــة، بالتطويــر الجديــد الــذي يضمــن تجويــد العمــل وتنظيمــه وتســهيل العمــل الاعلامــي 

والاتصالــي بالجامعــة.

تدشين الموقع الإلكتروني للإدارة العامة للاتصال المؤسسي
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المشاركات
02



إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الثاني: المشاركات

ــر  ــد آل عام ــة د.خال ــادر المعرف ــي ومص ــول الرقم ــادة التح ــد عم ــارك عمي ش
فــي اجتمــاع مســؤولي التعليــم الإلكترونــي بجامعــات دول مجلــس التعــاون 
ــرة 19-18  ــمالية خلال الفت ــدود الش ــة الح ــي جامع ــد ف ــذي عق ــي وال الخليج

ــر 2023م. أكتوب
وتطــرق الاجتمــاع إلــى العديد مــن الموضًوعات الخاصــة بالتعليــم الإلكتروني، 
وأهميتــه فــي تطويــر منظومــة التعليــم وانعكاســاته علــى المخرجــات 

ــة. التعليمي

المشاركة في اجتماع دول مجلس التعاون الخليجي 
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الثاني: المشاركات

ــد آل  ــور خال ــد عمــادة التحــول الرقمــي ومصــادر المعرفــة الدكت شــارك عمي
عامــر فــي الاجتمــاع الحادي عشــر للجنــة عمــداء التعلــم الإلكترونــي والتعليم 
عــن بعــد فــي الجامعــات الســعودية، والــذي اســتضافته جامعــة الحــدود 

ــاء 2023/10/18م . ــوم الأربع ــمالية ي الش
وناقــش الاجتمــاع عــدة موضًوعــات أبرزهــا مشــاريع المركــز الوطنــي للتعليــم 
الإلكترونــي، والطــرق والممارســات الأكثــر ملاءمــة لقيــاس أثــر برامــج التعلــم 
ــة  ــتهدفات رؤي ــق مس ــي تحقي ــي ف ــم الإلكترون ــة التعلي ــد، وأهمي ــن بع ع
ــن  ــدد م ــاع بع ــم الاجتم ــتقبل. وأختت ــرات المس ــتجابة لتغي ــة، والاس المملك
التوصيــات التــي ســوف تســهم فــي دعــم وتطويــر العمليــة التعليميــة فــي 

المملكــة.

المشاركة في الاجتماع الحادي عشر لعمداء التعلم الإلكتروني
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وكالة مصادر المعرفةوكالة مصادر المعرفة

الفصل الثاني: المشاركات

مكتبة الأمير مشعل بن عبد الله المركزية
تشارك باستضافة عدد من الفعاليات والبرامج التدريبية

طلاب كلية الطب المستجدين

محاضًرةطلاب مدارس الأندلس الأهلية
»كيف تعد برنامجك الانتخابي«

طالبات كلية الطب
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وكالة مصادر المعرفةوكالة مصادر المعرفة

الفصل الثاني: المشاركات

مكتبة الأمير مشعل بن عبد الله المركزية
تشارك باستضافة عدد من الفعاليات والبرامج التدريبية

طلاب كلية اللغات والترجمةورشة عمل لإدارة الاتصال المؤسسي

نادي الذكاء الاصطناعي ونادي قوقلدورة »التقاضًي أمام ديوان المظالم«
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وكالة مصادر المعرفةوكالة مصادر المعرفة

الفصل الثاني: المشاركات

مكتبة الأمير مشعل بن عبد الله المركزية
تشارك باستضافة عدد من الفعاليات والبرامج التدريبية

لقاء علمي بالتعاون مع وزارة ملتقى تطوير الخدمات الهندسية
الشؤون الإسلامية والدعوة والإرشاد 

محاضًرة
»التسويق بالمحتوى وأثره على المشاريع الريادية«

البرامج التدريبية المصاحبة
للقاء »تطوير القيادات الشابة«
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الثالث: التدريب

برنامج إتقان

ــي  ــم الإلكترون ــي إدارة التعل ــة ف ــة ممثل ــادر المعرف ــي ومص ــول الرقم ــادة التح ــدت عم عق
ــة  ــس دورات تدريبي ــن خم ــون م ــذي تك ــان(، وال ــي )إتق ــج التدريب ــد البرنام ــن بع ــم ع والتعلي
اســتفاد منهــا أكثــر مــن 90 عضــو/ة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة نجــران، لتمكينهــم 
مــن مهــارات اســتخدام نظــام إدارة التعلــم الإلكترونــي مــن خلال اســتخدام الأدوات المتقدمــة 
للنظــام، والاحترافيــة فــي توظيــف الفصــول الافتراضًيــة بشــكل أمثــل لدعــم العمليــة 
ــر أن  ــر بالذك ــرق، الجدي ــر الط ــة بأيس ــارات الإلكتروني ــاء الاختب ــى إنش ــة إل ــة، بالإضًاف التعليمي
البرنامــج تضمــن دورات باللغــة العربيــة، واللغــة الإنجليزيــة لضمــان تغطيــة الاحتيــاج التدريبــي 

ــة. ــر اللغــة العربي ــن بغي للأعضــاء الناطقي
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الثالث: التدريب

برنامج حماية

اختتمــت عمــادة التحــول الرقمــي ومصــادر المعرفــة ممثلــة فــي إدارة التعلــم الإلكترونــي 
ــة«،  ــي »حماي ــج التدريب ــق 2023/12/07م البرنام ــس المواف ــوم الخمي ــد ي ــن بع ــم ع والتعلي
والــذي أطلقتــه بالتزامــن مــع يــوم التطــوع الســعودي والعالمــي 2023م، واســتفاد منــه أكثــر 
ــن  ــد المتدربي ــى تزوي ــدف إل ــة ته ــج ثلاث دورات تدريبي ــن البرنام ــة، وتضم ــن 1300 متدربـ/ـ م
بصــورة شــاملة حــول أهميــة البيانــات التــي تتــم مشــاركتها فــي الفضــاء الســيبراني، وأبــرز 
ــا  ــة منه ــة الوقاي ــة، وكيفي ــزة الذكي ــتخدمي الأجه ــتهدف مس ــي تس ــرار الت ــر والأضً المخاط
ــزة  ــتخدام الأجه ــان اس ــن إدم ــال م ــة الأطف ــة حماي ــى أهمي ــة إل ــا، بالإضًاف ــل معه والتعام
الذكيــة، وأبــرز آثارهــا الصحيــة، والســلوكية، والتعليميــة، والحلــول التربويــة والتقنيــة التــي 
ــات علــى  ــر البيان ــم طــرح أث ــام البرنامــج ت ــك الأضًــرار، وفــي خت قــد تســاعد علــى الحــدّ مــن تل
حياتنــا، وتوضًيــح ماهيتهــا، والآثــار الســلبية والإيجابيــة لمشــاركة البيانــات عبــر الإنترنــت ومــن 
خلال البرامــج المختلفــة. ويأتــي هــذا البرنامــج انطلاقًــا ممــا يشــهده العمــل التطوعــي مــن 
اهتمــام واســع، وتشــجيع لــم يســبق لــه مثيــل يتجلــى فــي الخامــس مــن ديســمبر فــي كل 

عــام؛ لكونــه أحــد الأهــداف البــارزة التــي تتمثــل فيهــا رؤيــة المملكــة 2030.

17
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ــي  ــم الإلكترون ــي إدارة التعل ــةً ف ــة ممثل ــادر المعرف ــي ومص ــول الرقم ــادة التح ــذت عم نف
ــريعة  ــة الش ــرح كلي ــى مس ــق 2023/10/17م عل ــاء المواف ــوم الثلاث ــد الي ــن بع ــم ع والتعلي
ــي.  ــم الإلكترون ــام إدارة التعل ــل لنظ ــتخدام الأمث ــوان: الاس ــة بعن ــن دورة تدريبي ــول الدي وأص
واســتهدفت الــدورة التــي قدمهــا أ. ظافــر بهــرر طلبــة الكليــة، حيــث اشــتملت شــرحًا تفصيليًــا 
حــول مفهــوم التعلــم الإلكترونــي، أنواعــه، وتوضًيــح لكافــة أنــواع المقــررات الدراســية، 
ــجيل  ــة تس ــاول كيفي ــذي تن ــي ال ــزء العمل ــى الج ــة إل ــام، بالإضًاف ــع أدوات النظ ــل م والتعام
الدخــول، تحديــث المعلومــات الشــخصية علــى النظــام، قائمــة أدوات المقــرر الدراســي، 
ــن  ــة الذي ــن الطلب ــدد م ــدورة ع ــر ال ــد حض ــة. وق ــول الافتراضًي ــى الفص ــام إل ــة الانضم وطريق
أبــدوا اهتمامهــم بالمحــاور المطروحــة وتفــاعلًا لافتًــا. وتأتــي مثــل هــذه الــدورات فــي إطــار 
حــرص الإدارة علــى تمكيــن الطلبــة مــن إتقــان اســتخدام كافــة أدوات النظــام لنجــاح العمليــة 

ــة. ــة الإلكتروني التعليمي
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ــي  ــم الإلكترون ــي إدارة التعل ــة ف ــة ممثل ــادر المعرف ــي ومص ــول الرقم ــادة التح ــدت عم عق
والتعليــم عــن بعــد لقــاء تعريفــي للشــهادات المهنيــة الاحترافيــة فــي التعليــم والتدريــب 
الإلكترونــي يــوم الثلاثــاء الموافــق 24 أكتوبــر 2023م، بحضــور عــدد كبيــر من أعضــاء وعضوات 
هيئــة التدريــس، وتناولــت مقدمــة اللقــاء  أ.نــادرة آل مــداوس التعريــف بالشــهادات الاحترافية 
وأهدافهــا، وأبــرز الشــهادات المهنيــة الاحترافيــة فــي التعليــم والتدريــب الإلكترونــي التــي 
أتــاح المركــز الوطنــي للتعليــم الإلكترونــي التقديــم عليهــا، بالإضًافة إلــى توضًيح مســتوياتها، 

ومتطلبــات الأهليــة للالتحــاق بالمســتوى المتقــدم.
ــدم،  ــتوى المتق ــار المس ــي اختب ــجيل ف ــد إغلاق التس ــح موع ــم توضًي ــاء ت ــة اللق ــي نهاي وف
وتزويــد الحضــور بأدلــة المســتخدم التــي تســاعد علــى إنشــاء حســاب علــى منصــة الشــهادات 
المهنيــة الاحترافيــة ورفــع المســتندات المطلوبــة، بالإضًافــة إلــى البرامج التعريفيــة ومصادر 
المعلومــات التــي يوفرهــا المركــز الوطنــي لــكل نــوع مــن أنــواع الشــهادات. وتســعى الإدارة 
ــز الثقــة فــي التعليــم والتدريــب  مــن خلال عقــد هــذه اللقــاءات إلــى التوعيــة بأهميــة تعزي
ــر  ــا لأعلــى المعايي ــي، واكتســاب الممارســين فــي المجــال المهــارات اللازمــة طبقً الإلكترون

وأفضــل الممارســات العالميــة.
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ــي«؛  ــج »رقم ــاء برنام ــوم الأربع ــاء ي ــالات - مس ــات والاتص ــة المعلوم ــادة تقني ــت عم اختتم
والــذي أقيــم برعايــة رئيــس الجامعــة الأســتاذ الدكتــور عبــد الرحمــن الخضيــري، وذلــك ضًمــن 
خطــة الجامعــة الاســتراتيجية للتوعيــة بالتحــول الرقمــي، حيــث تجــاوز عــدد المســتفيدين 500 

مســتفيد.
ونفــذ البرنامــج ثلاث نــدوات علــى مــدى ثلاثــة أيــام، حيــث تناولــت النــدوة الأولى خطــة الجامعة 
الاســتراتيجية للتحــول الرقمــي ودورهــا فــي رفــع كفــاءة العمــل المؤسســي، قدمهــا وكيــل 
العمــادة د. ســلطان مكــدي، و مديــر إدارة البنيــة المؤسســية والتحــول الرقمــي المهنــدس 
مســفر آل صمعــه، فيمــا تطرقــت النــدوة الثانيــة والتي قدمهــا مديــر إدارة تقنيــة المعلومات 
ــول  ــر التح ــي عص ــر ف ــوان :« إدارة التغيي ــي، بعن ــاب الحازم ــدس عبدالوه ــالات المهن والاتص
 Adkar ــة ــرض تقني ــى ع ــة إل ــا، إضًاف ــر التكنولوجي ــي عص ــر ف ــادئ التغيي ــم مب ــي« أه الرقم

باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة المتمثلــة فــي الوعــي والمعرفــة.
واســتعرضًت النــدوة الأخيــرة أنترنــت الأشــياء ودوره فــي تعزيــز عمليــة التحــول الرقمــي، حيــث 
تطــرق مقدمهــا المهنــدس عــادل الخليفي، مفهومهــا ومميــزات منظومــة IOT، وعناصرها، 

.IOT وكذلــك مخاطرهــا الأمنيــة والتحديات الخاصــة ب



وكالة التحول الرقمي

الفصل الثالث: التدريب

دورات التحول الرقمي

21

أطلقــت عمــادة تقنيــة المعلومات برنامــج دورات التحــول الرقمي يوم الاثنيــن 2023/08/28م، 
حيــث احتــوى البرنامــج علــى عــدد 3 دورات تدريبيــة بحضــور أكثــر مــن 52 عضــو هيئــة تدريــس 
وموظفيــن إدارييــن حملــت الــدورة الأولــى عنــوان الخصوصيــة والهندســة الاجتماعيــة، 
قدمهــا أســتاذ أمــن المعلومــات المســاعد ومستشــار الأمــن الســيبراني بالجامعــة الســعودية 
الإلكترونيــة د. حمــدان الزهرانــي تطــرق خلالها إلــى التعريف بمفهــوم أمن البيانــات، مفهوم 
الأمــن الســيبراني، البيانــات الشــخصية والخصوصيــة إضًافــة إلــى الهندســة الاجتماعيــة مــن 
ــى  ــة عل ــات المبني ــدي للهجم ــة التص ــا وكيفي ــا مخاطره ــا أيض ــا ومفاهيمه ــث تعريفه حي

طــرق وأســاليب الهندســة .
فيمــا قدمــت الــدورة الثانيــة الأســتاذ المســاعد فــي الحوســبة الســحابية والــذكاء الاصطناعي 
فــي جامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل د. ظبيــة البوعينيــن بعنــوان ذكاء الأعمــال 
 Power BI ذكاء الأعمــال تطرقــت إلــى برنامــج ،Power BI وتحليــل البيانــات باســتخدام برنامــج
ــك التعــرف علــى واجهــة برنامــج Power BI إضًافــة إلــى  ــه كذل ــه وإصدارات مــن حيــث مميزات

. Dashboardــم ــي لتصمي ــق عمل تطبي
ــة  ــى كيفي ــرف عل ــج Power Bi والتع ــرق لبرنام ــال والتط ــوم ذكاء الأعم ــت مفه ــا أوضًح كم
التعامــل مــع البيانــات وتمثيلهــا وتحليلهــا وإعــداد التقاريــر ونشــرها ومشــاركتها مــع تطبيــق 
عملــي لإنشــاء لوحــة معلومــات، إضًافــةً لإعــداد العمــادة للــدورة الأخيــرة القادمــة بعنــوان 
»الجديــد فــي أمــن الحوســبة الســحابية » وقــد حرصــت العمــادة علــى تدريــب منســوبي 

ــل. ــات أفض ــم خدم ــك لتقدي ــا وذل ــة إلكتروني ــوبات الجامع ومنس
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04



إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الرابع: الإحصائيات

عدد التقييمـات عدد لوحات النقاش

132,994 6,665

عدد الملفات المستعرضة
عـدد المستخدميـن 
الذين سجلوا دخول

عدد الحاضرين الفريدين 
فـي جميــع الجلســـات

أكبـــــر عــــدد مـــن 
الجلسات المتزامنة

8,433

عدد الحاضرين في 
جميـــع الجلســات

إجمالـي الجلسـات
الـتي تـم إنشـاؤها

351,220 77,451

مقاييس نظام إدارة التعلم الإلكتروني

مقاييس الفصول الافتراضية

273,341

538,33029,296,943
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لوحــة الإحصائيــات التفاعليــة هــي أحــد الخطــوات التــي اتخذتهــا عمــادة التحــول الرقمــي ومصــادر المعرفــة 
ممثلــة فــي إدارة التعلــم الإلكترونــي لعــرض وأتمتــة البيانــات المختلفــة الخاصــة بالتعليــم الإلكترونــي، وهي 
عبــارة عــن ملخــص مــن الرســومات البيانيــة التــي تســتعرض كافــة الأرقــام والإحصائيــات التــي يتــم اســتخراجها 
ــس  ــم، مقايي ــام إدارة التعل ــس نظ ــي: مقايي ــام ه ــدة أقس ــن ع ــي، وتتضم ــم الإلكترون ــام إدارة التعل ــن نظ م
الفصــول الافتراضًيــة، بالإضًافــة إلــى إحصائيــات الدعــم الفنــي والــدورات التدريبيــة وبيانــات مبــادرات التعليــم 
الإلكتروني)مســارات التعلــم المــرن – منصــة المــوارد المفتوحــة OERx - منصــة جامعــة نجــران للتعلــم مــدى 
الحيــاة NUx(، حيــث يتــم عــرض هــذه الأرقــام باســتخدام لوحــات ذكيــة تفاعليــة ومتطــورة تُحــدَث بشــكل دوري 
ومُنتظــم مــن قاعــدة البيانــات الإحصائيــة للمســاعدة علــى متابعــة ســير العمليــة التعليميــة، وضًبــط جودتهــا، 

وإعــداد التقاريــر وتحليــل النتائــج المبنيــة علــى اســتخدام نظــام إدارة التعلــم الإلكترونــي.

للوصـول إلـى اللوحـة

لوحة الإحصائيات التفاعلية للتعليم والتدريب الإلكتروني

عمليــة  لتســهيل  البيانــات  أتمتــة 
فــي  منهــا  والاســتفادة  تحليلهــا 
التحســين والتطويــر، لاختــزال خطــوات 
للبيانــات،  اليــدوي  والتحليــل  الإدخــال 

والخطــوات. القــرارات  ودقــة 

01

0304

02

الناتــج  العــبء  تقليــل  فــي  تساعـــد 
مــع  والــرؤى  البيانــات  مشــاركة  عــن 
أصحــاب المصلحــة مــن الجهــات الأخــرى، 
الجــودة والالتــزام. وتســهيل متابعــة 

تتيـــح إمكانيــة المقارنــة بيــن تقــدم 
ــي  ــب الإلكترون ــم والتدري ــة التعلي عملي
فــي أوقــات زمنيــة مختلفــة لتحديــد 
ــه  ــة وأوج ــابقة والمحتمل ــات الس التحدي

التطويــر الممكنــة.

تُمكـــن مــن عمليــات التنبؤ فــي التعليم 
والتدريــب الإلكترونــي لاتخــاذ الخطــوات 

الاســتباقية والتطويريــة اللازمــة.
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات البرامج التدريبية

برنامـج إتقــان

برنامـج حمايــة

17

17

1624

18
الاحترافية في استخدام الفصول الافتراضًية أساسيات نظام إدارة التعلم الإلكتروني 

استخدام مخازن الأسئلة بفاعلية في إنشاء 
الاختبارات الإلكترونية

متدربـ/ةمتدربـ/ة

متدربـ/ة

متدربـ/ة

متدربـ/ة

الأدوات المتقدمة لنظام إدارة التعلم 
الإلكتروني 

 Mastering Blackboard Tools and Features

325

456564
الحماية من الهجمات السيبرانية

متدربـ/ة

متدربـ/ة

متدربـ/ة

تأثير الأجهزة الذكية على الأطفال

أثر البيانات على حياتنا
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات الدعم الفني

عدد بطاقات الدعم الفني 
لهيئة التدريس

عدد بطاقات الدعم الفني 
للطلبة

4531،195

X منصة

رسائل التوعية البريد الإلكتروني تواصل

المحادثات الفورية

06

223

الاتصال المباشر

262

83 03

1،111
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الرابع: الإحصائيات

للوصـــول إلــى المـــوارد

إحصائيات الموارد التعليمية المفتوحة

مـــــورد+60

مشاهـدة 2200+
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات منصة جامعة نجران
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إدارة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات مبادرة مسارات التعلم المرن
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وكالة التحول الرقمي

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات الموقع الإلكتروني

المقاطع الحديثة على 
اليوتيوب

المواقع التي تم تطويرها

البريد الإلكترونيالمواقع التي تم إنشاؤها

عدد المشاهدات
01

17

0358

437
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وكالة التحول الرقمي

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات نظام إنجاز

إحصائيات نظام الاتصالات الإدارية

تذاكر تقنية المعلومات 2,761
تذاكر تقنية المعلومات 

)شرورة( 132
الموقع الإلكتروني 85

3,195

4,019

3,329

المعاملات الواردة

المعاملات الصادرة

المعاملات المُنجزة
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وكالة التحول الرقمي

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات الأجهزة داخل المجال

إحصائيات التدريب

6,464
الأجهزة غير النشطة 

في 30 يومًا
عدد أجهزة الكمبيوتر

7,834

عدد محطات العمل

7,828

عدد الدورات 
التدريبية

عدد طلبة التدريب 
التعاوني

عدد متدربي برنامج 
تمهير

08

14

17
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وكالة مصادر المعرفة

الفصل الرابع: الإحصائيات

إحصائيات وكالة مصادر المعرفة

06
لقاءات تعريفية للكليات

273
إعارة من المكتبة المركزية

76
دورة بالتعاون مع المكتبة الرقمية
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وكالة مصادر المعرفة

الفصل الرابع: الإحصائيات

البريد الإلكتروني الاتصال المباشرالمحادثات الفورية

5321 38

إحصائيات زوار المكتبات

إحصائيات الدعم الفني

مكتبة الأمير مشعل بن 
عبد الله المركزية

مكتبة كلية التربية _ بنات6,286 4,356
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